
 

 

Комплектация Спасибо что выбрали G-Sense. 

№ 
п/п 

Наименование Количество Инструкция по эксплуатации 
1 Сенсорный POS-моноблок 1 шт. POS-моноблоков семейства 
2 Кабель питания 1 шт. G-Sense Juniour  и Juniour Force. 
3 Блок питания 1 шт.  

 

Советы: 

1. Не выключайте устройство в аварийном режиме. Не вытаскивайте вилку питания из розетки до выключения 

POS-моноблока. 

2. Не заливайте жидкость в корпус. 

3. Пожалуйста, регулярно убирайте пыль, чтобы поддерживать работоспособность устройства. 

4. Не вскрывайте и не разбирайте POS-моноблок. В противном случае, может быть отказано в гарантии. 

5. В случае неисправности, пожалуйста, обратитесь в авторизованный сервисный центр. 

 
================= 

 
Глава 1. Подключите питание (POWER), кабели и внешнее оборудование в соответствующие порты (как 

показано на рисунке)* 

 

*Количество, состав и внешний вид портов может быть изменен производителем. 
 
 

Глава 2. Вставьте вилку блока питания в розетку и нажмите кнопку включения «Вкл.». 



 

Глава 3. Установка драйверов и программного обеспечения (ПО) 

1. Если после включения питания загружается операционная система, то вам не нужно устанавливать 

операционную систему повторно. Вы можете самостоятельно установить Кассовое ПО и другие драйверы 

внешних устройств. 

2. Установите Кассовое ПО в соответствии с инструкциями по установке этого программного обеспечения, 

подключите кассовый аппарат. 

3. Установите драйверы, для периферийных устройств, например, для принтеров этикеток, сканеров штрих-кода, 

и т.д., в соответствии с инструкциями для этих периферийных устройств. 

 
 
 

 
Глава 4. Завершение работы. POS-моноблок должен быть выключен только кнопкой выключения в 

операционной системе. Прямое отключение питания строго запрещено. 

(Прямое отключение питания может привести к сбою системы, невозможности загрузки, потере данных 

программного обеспечения и потере гарантийного покрытия). 

 
 
 

 
Глава 5. Распространенные неисправности и способы устранения неполадок (для специалистов). 

Ошибка 1: Системное время указано неточно/неверно. 

Способ устранения неполадок: измените время на правильное в BIOS и сохраните. 
 

 

Ошибка 2: Неправильная работа тачскрина. 

Способ устранения неполадок 1: Откройте инструмент калибровки. Сначала включите функцию "очистить и 

откалибровать", а затем "линейная настройка", сохраните изменения. 

Способ устранения неполадок 2: Удалите драйвер тачскрина, перезагрузите компьютер и установите правильный 

драйвер тачскрина. 

 

 
Ошибка 3: После загрузки не удается войти в систему. Отображается только загрузочный экран Windows. 

 

Способ устранения неполадок: Перезагрузите компьютер и нажмите "F8" при запуске системы и выберите 

"последний обычный режим запуска". 


